POLITICA DE PRIVACIDADE

Nés, da Technos S.A. garantimos que a sua navegac¢do aqui no www.grupotechnos.com.br terd
total seguranca, atendendo aos mais rigorosos padrées de privacidade, garantindo sigilo
necessario aos seus Dados Pessoais. Suas informacdes sao utilizadas apenas para comunicacao
de resultados das demonstracdes financeiras, regulatdrias e eventualmente e-mail marketing
da empresa.

E importante que esta Politica de Privacidade seja lida com atenc3o, para que vocé esteja
ciente de como e por que estamos utilizando as suas informacdes.

Para que possamos melhorar sua experiéncia em nosso Website, bem como oferecer nossos
servicos, precisamos tratar alguns de seus Dados Pessoais.

Nés ndo temos o objetivo de coletar ou, de alguma forma, solicitar Dados Pessoais de menores
de 18 anos, uma vez que o website é voltado somente para navegacado de maiores de idade.
Assim, caso tenhamos conhecimento de que coletamos Dados Pessoais de um individuo menor
de 18 anos, iremos desconsiderar as informacdes fornecidas e ndo as manteremos em nossas
bases.

Nesse sentido, a presente Politica de Privacidade visa informa-los sobre como os seus Dados
Pessoais serdo coletados, utilizados, transferidos, compartilhados e armazenados.

Qualquer duvida em relacdo a presente Politica de Privacidade podera ser esclarecida entrando
em contato pelo e-mail: privacidade@grupotechnos.com.br, indicando como assunto “Assunto
— Politica de Privacidade”.

Para facilitar a sua compreensao, a presente Politica de Privacidade estd dividida da seguinte
forma:

1. DEFINICOES

Para fins desta Politica, serdo consideradas as seguintes defini¢des:

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ou ANPD): drgdo responsavel pela fiscalizacdo do
cumprimento das disposicées da LGPD no territdrio brasileiro;

Controlador(a): a quem competem as decisdes referentes ao Tratamento de Dados Pessoais,
especialmente relativas as finalidades e aos meios de Tratamento, neste caso é a TECHNOS;

Dados Pessoais: qualquer informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel,
como: nome, CPF, RG, endereco residencial ou comercial, nimero de telefone fixo ou mével,
endereco de e-mail, dentre outros;

Dados Pessoais Sensiveis: Dado Pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico,
dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural;



Encarregado: pessoa indicada pelo Controlador e Operador para atuar como canal de
comunicacdo entre o Controlador, os Titulares e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD);

Incidente(s): qualquer acesso, aquisi¢do, uso, modificacdo, divulgacdo, perda, destruicdo ou
dano acidental, ilegal ou ndo autorizado que envolva Dados Pessoais;

Lei Geral de Protecdo de Dados ou LGPD: Lei Federal n2 13.709/2018;
Operador(a): parte que trata Dados Pessoais de acordo com as instrucdes do Controlador;

Tratamento: qualquer operagao ou conjunto de operacdes efetuadas com Dados Pessoais ou
sobre conjuntos de Dados Pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como
a coleta, o registro, a organizacao, a estruturacao, a conservacao, a adaptacao ou alteracao, a
recuperacdo, a consulta, a utilizacdo, a divulgacdo por transmissao, difusdo ou qualquer outra
forma de disponibilizacdo, a comparacdo ou interconexdo, a limitacdo, a eliminacdo ou a
destruicao.

Outros termos aqui utilizados e ndo definidos acima possuem o significado atribuido em
clausula especifica ou o significado constante da Lei Geral de Protecdo de Dados.

2. INFORMAGOES QUE COLETAMOS, FINALIDADE E BASE LEGAL

Suas informacdes sao utilizadas para os servicos que realizamos e para a divulgacao dos
resultados e informacdes financeiras, regulatérias e, eventualmente, e-mail marketing com a
comunicacdo de ofertas especiais, lancamentos, eventos promocdes e outras informacdes
referentes a Companhia.

Quando vocé se cadastra no nosso website, para usar os servicos que oferecemos, solicitamos
algumas informacgdes pessoais. Para tanto, precisaremos do seu nome, informacdes
residenciais como e-mail e endereco de cobranca, identificacdo por drgaos oficiais como RG e
CPF

Quando Vocé entra em contato conosco através do “Fale Conosco” ou pelo chat para sanar
alguma duvida, fazer alguma reclamacgao ou consultar a ordem de servi¢o, bem como para
solicitar assisténcia técnica e reparo de produtos utilizamos dados como informacdes do seu
dispositivo, dentre outras informacodes.

Assim, para o Tratamento adequado dos seus Dados pessoais, a LGPD estabelece algumas
situacOes, chamadas “bases legais”, em que é permitido o Tratamento de Dados Pessoais sem
gue seja necessario o consentimento do seu Titular.

Deste modo, caso haja uma hipdtese especifica na LGPD que nos permita tratar seus Dados
Pessoais, poderemos tratar os seus Dados Pessoais independentemente do seu consentimento.

Ja com relacdo a finalidade de envio de E-mail marketing; o seu consentimento sera solicitado
para o Tratamento de seus Dados Pessoais.

Caso se torne necessaria a coleta do seu consentimento em decorréncia de alteragdo no
Tratamento de seus Dados Pessoais, vocé serd informado para a regularizacao da situacdo pela
TECHNOS.



3. PARA QUE UTILIZAMOS SUAS INFORMAGOES

As suas informag8es podem ser utilizadas conforme descrito na tabela abaixo:

Categoria dos Dados Pessoais Finalidade
e Nomes e iniciais Cadastro de cliente;
e Informacgdes Residenciais Realizacdo de andlises estatisticas, através de
e Numero de telefone ferramenta de BI;
e |dentificacdo gerada por érgdos Comunicacao de Resultados financeiros e
oficiais regulatdrios da empresa;
e Informacdes Profissionais Entrar em contato com a Technos via chat,
e Informacdes Financeiras para consulta de ordem de servico;

Envio de E-mail marketing;

Prestar assisténcia técnica e reparo de
produtos para o consumidor;

Auxiliar consumidores com duvidas,
assisténcia técnica, reclamacgoes.

e Informagdes sobre dispositivos
moveis

Além disso, poderemos tratar seus Dados Pessoais caso seja razoavelmente necessario ou
legalmente exigido (i) por motivos de interesse publico; (ii) para responder solicitacbes de
autoridades publicas; (iii) para atender aos requisitos governamentais de relatérios ou
registros; ou (iv) para o exercicio regular de direitos em processos.

4. SOBRE O ACESSO E COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Os Dados Pessoais informados ndo sao comercializados ou trocados com qualquer empresa ou
parceiro. O acesso as suas informacdes estard restrito apenas a pessoas com autorizacao
interna e especifica para tanto.

Todos os seus Dados Pessoais sdo confidenciais e qualquer uso estard de acordo com a
legislagao vigente e com a presente Politica de Privacidade.

Os Dados Pessoais podem, eventualmente, ser compartilhados com terceiros apenas nos casos
em que o compartilhamento é essencial para a prestacao do servico a Vocé, de modo a garantir
que os propdsitos de Tratamento sejam cumpridos.

5. MEDIDAS DE SEGURANCA ADOTADAS

Implementamos uma série de Medidas de Seguranca, Técnicas e Administrativas necessarias
para proteger os seus Dados Pessoais contra acessos ndo autorizados, situacdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de Tratamento de



Dados Pessoais inadequado ou ilicito, como, por exemplo, a protecdo de nosso banco de dados
e todos os Dados Pessoais de nossos clientes cadastrados.

6. RETENGAO E DESCARTE

Os Dados Pessoais coletados serao retidos até o término da duracdo do seu Tratamento, ou
seja, quando os Dados Pessoais ndo forem mais necessarios para atingir as finalidades
informadas a Vocé.

Os Dados Pessoais também poderdo ser retidos até que haja pedido de revogacao do
consentimento ou eliminacdo de Dados Pessoais desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a legislagao.

Apds esse prazo, se for o caso, algumas informacdes pessoais poderdo ser mantidas pelo
periodo necessdrio para atender obrigacdes legais e para o exercicio regular dos direitos em
juizo ou em esfera administrativa.

7. SEUS DIREITOS

Seus Dados Pessoais sdo seus e, portanto, vocé tem direitos sobre eles.

Vocé, como Titular dos Dados Pessoais, tem direito de confirmacao de Tratamento e acesso de
seus Dados Pessoais, direito de correcdo de Dados Pessoais incompletos, inexatos ou
desatualizados e outros direitos (como portabilidade, revogac¢do de consentimento, informacao
sobre compartilhamento e sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e eventuais
consequéncias da negativa, bem como anonimizacao, bloqueio ou eliminac¢do de Dados
Pessoais desnecessarios, excessivos ou tratados de forma inadequada).

Vocé poderd exercer os seus direitos por meio de comunicagdo escrita enviada para o e-mail:
privacidade@grupotechnos.com.br, especificando:

- Nome completo, nimero do RG, nimero do CPF e e-mail;
- Direito que deseja exercer;
- Data do pedido e assinatura do Titular.

Para atender seus direitos, além dos Dados Pessoais acima descritos, podemos solicitar outras
informacdes para confirmar que a pessoa que esta exercendo esses direitos é, de fato, vocé ou
uma pessoa que esteja autorizada a agir em seu nome.

Note que os direitos ndo sdo absolutos e nem sempre se aplicam a todos os casos, mas sempre
faremos tudo o que pudermos para honrar seus direitos sob a lei de protecdo a dado aplicavel.

8. RECLAMACOES



Vocé também tem o direito de peticionar perante a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
— ANPD, autoridade responsavel por zelar pelo respeito dos direitos dos Titulares De Dados
Pessoais no Brasil e fiscalizar o cumprimento da Lei n2 13.709/18, Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (“LGPD”). Acesse em: https://www.gov.br/anpd/pt-br.

9. ALTERACOES DA POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica de Privacidade pode passar por atualizacdes. Desta forma, recomendamos que
vocé visite periodicamente esta pagina para que tenha conhecimento sobre as modificacdes
realizadas. Caso sejam feitas alteracOes relevantes que ensejem novas autorizacdes suas,
tornaremos publica a nova Politica de Privacidade.

Se tiver alguma duvida ou quiser dar feedback sobre as praticas de privacidade da Polar, entre
em contato conosco pelo e-mail privacidade@grupotechnos.com.br.

Esta é a versdo 12 Versdo da Politica de Privacidade da TECHNQOS, atualizada pela ultima vez em
30 de julho de 2021.

Informacdes do Responsavel pela atualizacao:

Controlador de Dados Pessoais:

Technos S.A.

CNPJ n2 09.295.063/0001-97

Avenida das Américas, n2 4200, Bloco 05, 62 andar, correspondente ao conjunto de salas
601 — Barra da Tijuca

Rio de Janeiro/RJ — CEP 22.640-102

Encarregado pela protecao de Dados Pessoais:

Robson da Silva Neves

privacidade@grupotechnos.com.br

TERMOS E CONDICOES DE USO

1. PROPRIEDADE DO WEBSITE DA TECHNOS

Muito obrigado por visitar, acessar e utilizar o nosso website.

Estes Termos e CondicGes de Uso (“Termos”) sdo de propriedade da Technos S.A. e tém como
garantir que a sua navegacao aqui na www.technos.com.br seja com total seguranca,
atendendo aos mais rigorosos padrdes de privacidade, garantindo sigilo necessario aos seus
Dados Pessoais. Estes Termos sao aplicaveis a toda e qualquer pessoa que acesse ou, de
alguma forma, utilize nosso website.



AO ACESSAR O NOSSO WEBSITE E DAR CONTINUIDADE A NAVEGACAO, VOCE CONCORDA COM
ESTES TERMOS DE USO. SE VOCE NAO CONCORDAR COM ESTES TERMOS DE USO, NAO
PODERA ACESSAR E NAVEGAR NO WEBSITE.

Reservamo-nos o direito de alterar, modificar, adicionar ou remover partes destes Termos a
qualquer momento. E de sua responsabilidade verificar estes Termos de Uso periodicamente
para verificar suas possiveis alteracdes.

O USO CONTINUADO DO WEBSITE APOS A PUBLICACAO DAS ALTERAGCOES SIGNIFICARA QUE
VOCE ACEITA E CONCORDA COM AS ALTERACOES.

A Politica de Privacidade complementa o quanto estabelecido nestes Termos e devem ser lidos
e considerados em conjunto com o aqui disposto.

2. SERVICOS OFERECIDOS EM NOSSO WEBSITE

Sem prejuizo do quanto disposto nestes Termos, 0 nosso website se destina a permitir que
vocé tenha acesso a informacdes, contelidos e servicos que disponibilizamos, tais como: (i) Fale
com o RI; (ii) atendimento, suporte e acompanhamento necessarios aos servicos prestados; (iii)
atender as duvidas, sugestoes e reclamacgdes; (iv) acesso as demonstragdes financeiras e
regulatdrias da empresa; e (v) cadastro de cliente em sistema.

3. CADASTRO, ACESSO E USO DO WEBSITE

O nosso website é direcionado apenas a pessoas maiores de 18 (dezoito) anos, de modo que,
ndo temos o objetivo de coletar ou, de alguma forma, solicitar Dados Pessoais de menores de
18 anos. Assim, caso tenhamos conhecimento de que coletamos Dados Pessoais de um
individuo menor de 18 anos, iremos desconsiderar as informacgdes fornecidas e ndo as
manteremos em nossas bases.

3.1. CADASTRO

O cadastro no website é obrigatdrio para acesso aos servigos e atendimento ao cliente. Jd o
cadastro é considerado facultativo para o recebimento de nossas a¢des de marketing, como
newsletter e aquisicdo de descontos.

Caso Vocé queira receber as nossas novidades, devera fornecer seu nome e e-mail para
cadastro.

Uma vez que o cadastro tenha sido realizado, vocé passara a receber nossa newsletter,
promocdes, comunicacdo de resultados e novidades em seu e-mail cadastrado no nosso
website.



As informacgdes fornecidas no momento do seu cadastro deverdo ser verdadeiras, completas e
permanecer atualizadas. Nao seremos responsaveis por qualquer resultado ou prejuizo
decorrente da falsidade das suas informacdes pessoais ou da sua ndo atualizacao.

Se deseja ndo receber mais nossos e-mails promocionais, basta clicar em "Ndo deseja mais
receber estas mensagens? Descadastre-se." no final do e-mail recebido.

3.2. USO DO WEBSITE

Vocé declara, reconhece e concorda que toda e qualquer acdo executada por vocé durante o
uso do nosso website sera de sua exclusiva e integral responsabilidade, devendo nos isentar de
quaisquer riscos que vocés possam vir a correr, como reclamacdes, prejuizos, perdas e danos
causados em decorréncia de tais acdes ou manifestacdes.

4. PRIVACIDADE

Respeitamos os seus direitos de personalidade e privacidade, e, desde ja, nos comprometemos
a utilizar as informacdes disponibilizadas por meio deste website conforme indicado nestes
Termos de Uso, em nossa Politica de Privacidade e de acordo com a legislagdo aplicavel.

Nossa Politica de Privacidade se aplica ao uso deste website, e seus termos fazem parte destes
Termos de Uso por esta referéncia. Para ver a Politica de Privacidade [clique aqui].

5. ACESSO E USO DE INFORMAGOES POR TERCEIROS

As informacdes coletadas por meio do website poderdo ser ainda acessadas, processadas,
reproduzidas, carregadas, descarregadas e incorporadas a novos sistemas, aplicacdes e
softwares, por terceiros devidamente autorizados (“Prestadores de Servicos”), localizados ou
sediados no Brasil e fora do territério nacional, para a execucdo da finalidade do website
indicada nestes Termos de Uso e na Politica de Privacidade.

Ainda, por motivos de ordem técnica e operacional, as informacdes poderao ser armazenadas
em instalacdes, datacenters e servidores de propriedade ou operados por Prestadores de
Servicos, localizados ou sediados no Brasil.

Os referidos Prestadores de Servigos encontram-se sujeitos e submetidos a normas, obrigacdes
e deveres de confidencialidade, sigilo e de protecao da privacidade de seus Dados Pessoais e
informacdes, coerentes com o disposto na Politica de Privacidade e na legislacdo aplicavel.

6. DIREITO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL



Toda e qualquer imagem, fotografia, logo, slogan, som, marca, texto, declaracao, desenho,
incluindo nome de dominio, interface de usudrio e combinacdes de cores utilizadas,
incorporadas e constantes no website, constituem propriedade intelectual Unica e exclusiva da
TECHNOS. Nao é permitida nem autorizada a utilizacdo, reproducao, distribuicao, exibicao, no
todo ou em parte, de qualquer propriedade intelectual da TECHNOS por terceiro, sem o seu
consentimento prévio.

7. SEGURANGA DA INFORMAGAO

Nés utilizamos e adotamos processos, técnicas, mecanismos e procedimentos de seguranca e
prevenc¢do adequados e apropriados para para proteger os seus Dados Pessoais contra acessos
ndo autorizados, situacdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicacao
ou qualquer forma de Tratamento de Dados Pessoais inadequado ou ilicito, como, por
exemplo, a protecdo de nosso banco de dados e todos os Dados Pessoais de nossos clientes
cadastrados.

8. DUVIDAS

Caso Vocé tenha qualquer divida ou outra questdao em relacdo a estes Termos e Condicdes de
Uso, entre em contato conosco através do e-mail: privacidade@grupotechnos.com.br,
indicando como assunto “Assunto — Termos de Uso”.

Esta é a versdo 12 Versdo dos Termos e Condicdes de Uso do Website da TECHNQOS, atualizada
pela dltima vez em 30 de julho de 2021.

Informacdes do Responsavel pela atualizacao:
Controlador de Dados Pessoais:

Technos S.A.

CNPJ n2 09.295.063/0001-97

Avenida das Américas, n2 4200, Bloco 05, 62 andar, correspondente ao conjunto de salas 601 —
Barra da Tijuca

Rio de Janeiro/RJ — CEP 22.640-102
Encarregado pela protecao de Dados Pessoais:
Robson da Silva Neves

privacidade@grupotechnos.com.br

POLITICA DE COOKIES



Nés, da Technos S.A., garantimos que a sua navegacado aqui na www.technos.com.br tera total
seguranca, atendendo aos mais rigorosos padrées de privacidade, garantindo sigilo necessario
aos seus Dados Pessoais.

Para que possamos melhorar sua experiéncia em nosso website e torna-la mais eficiente, serd
solicitado o seu consentimento para que possamos armazenar ou recuperar informacdes em
seu navegador. Essas informacdes poderdo estar na forma de um cookie ou arquivo
semelhante.

Nos necessariamente armazenaremos os cookies que forem estritamente necessarios para o
funcionamento de nosso website (“cookies essenciais”). Para todos os outros tipos de cookies
utilizados (“cookies ndo essenciais”), precisamos do seu consentimento.

Este website utiliza diferentes tipos de cookies; alguns também poderao ser inseridos por
servigos independentes que aparecem em nossas paginas.

Vocé pode a qualquer momento alterar ou retirar o seu consentimento para a utilizacao de
cookies ndo essenciais no nosso website.

Saiba mais sobre quem somos, como pode nos contactar e como sao tratados os seus Dados
Pessoais na nossa Politica de Privacidade (https://www.technos.com.br/politica-de-
privacidade).

O QUE E UM COOKIE?

Os cookies sdo pequenos pedacos de informacdo que o website solicita ao seu navegador para
armazenar no seu computador ou dispositivo mével. O cookie permite que o website “lembre”
suas acoes ou preferéncias ao longo do tempo.

A maioria dos navegadores da internet aceita cookies; entretanto, vocé pode configurar seus
navegadores para recusar certos tipos de cookies ou cookies ndo essenciais. Além disso, vocé
pode apagar os cookies a qualquer momento.

POR QUE USAMOS COOKIES?

Usamos cookies para aprender como vocé interage com o nosso conteldo e para melhorar sua
experiéncia ao visitar o nosso website.

Por exemplo, alguns cookies lembram suas preferéncias para que vocé nao tenha que efetuar
estas escolhas repetidamente sempre que visitar nosso website. Além disso, podemos
empregar o que aprendemos sobre o seu comportamento no nosso website para oferecer
anuncios direcionados em website(s) de terceiros em um esforco para “reapresentar” nossos
produtos e servicos para Vocé.



QUAIS OS TIPOS DE COOKIES QUE UTILIZAMOS?

Os cookies que utilizamos podem ser:

COOKIES ESSENCIAIS: Sao os cookies necessdrios que nos ajudam a tornar o website util,
permitindo funcdes bdsicas, como a navegacao e 0 acesso a pagina para proteger areas do
website. O website pode ndo funcionar corretamente sem estes cookies;

COOKIES NAO ESSENCIAIS:

COOKIES DE SESSAO: s3o cookies temporarios que sdo utilizados para lembrar de Vocé durante
o curso da sua visita ao website, e eles perdem a validade quando Vocé fecha o navegador;

COOKIES DE PREFERENCIA: estes tipos de cookies nos permitem que nosso website memorize
as informacdes que mudam o comportamento ou o aspecto do website, como o seu idioma
preferido ou a regido em que Vocé se encontra;

COOKIES DE ESTATISTICA: estes cookies nos ajudam a entender como Vocés interagem com os
websites, recolhendo e divulgando informacdes de forma anénima;

COOKIES DE MARKETING: sdo utilizados ??para seguir os visitantes pelos websites. A intencdo é
exibir anuncios que sejam relevantes para vocé e, logo, mais valiosos para os editores e
anunciantes independentes.

COMO OS COOKIES DE TERCEIROS SAO USADOS?

Para algumas das funcdes dentro do nosso website usamos fornecedores terceirizados. Estes
links (e qualquer outro contetido de fornecedores terceirizados) podem conter cookies de
terceiros. Por favor, note que nao controlamos quaisquer cookies utilizados por esses servicos,
de modo que recomendamos que vocé consulte as politicas de privacidade destes terceiros nos
seus websites para informacdes relativas a sua utilizacdo de cookies.

COMO EU REJEITO OU APAGO COOKIES?

Vocé pode escolher rejeitar ou bloquear todos ou tipos especificos de cookies configurados
através da sua visita ao nosso website ao clicar em preferéncias de cookies. Vocé pode
modificar as suas preferéncias para o website da TECHNOS e/ou os websites de terceiros
alterando as configuracdes do seu navegador. Favor observar que a maioria dos navegadores
aceitam cookies automaticamente. Portanto, se vocé nao quiser que cookies sejam utilizados,
vocé talvez tenha que apagar ou bloquear cookies ativamente. Se Vocé rejeitar a utilizacao de
cookies, vocé podera visitar os nossos websites, mas algumas das funcbes poderdo nao
funcionar corretamente.

Ao utilizar o nosso website sem apagar ou rejeitar alguns ou todos os cookies, vocé concorda
que podemos posicionar aqueles cookies que vocé ndo apagou ou rejeitou no seu dispositivo.

Para o gerenciamento de cookies e escolhas, os meios para configurar cada navegador sdo
diferentes. Eles estao descritos na secdao “Ajuda” do navegador, que permitird que Vocé saiba
como alterar suas preferéncias de cookies. Vejamos as possibilidades abaixo:



e Para o Safari™: support.apple.com/pt-br/HT201265;

e Para o Google Chrome™: support.google.com/accounts/answer/61416 ;

e Para o Firefox™: support.mozilla.org/pt-BR/kb/desative-cookies-terceiros-impedir-
rastreamento.

e Internet ExplorerTM: https://support.microsoft.com/pt-br/windows/microsoft-edge-
dados-de-navegacao-e-privacidade-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd.

Ressaltamos que essa lista ndo contém todos os navegadores disponiveis no mercado. Se
precisar, consulte as se¢des “Configuracdes” ou “Suporte” de seu navegador.

LISTA DE COOKIES ATIVOS NO WEBSITE

agendamento de
posts em redes

Nome Descrigao Link para Politica de Privacidade
Dito Ferramenta CRM https://www.dito.com.br/politica-de-
privacidade/
Zendesk Ferramenta Pds https://www.zendesk.com.br/company/privacy-
Venda (atendimento) | and-data-protection/
Mlabs Ferramenta de https://www.mlabs.com.br/politica-de-

privacidade

sociais
Total Express Transportadora https://totalexpress.com.br/politica-de-
privacidade-e-cookies/
Google Buscador https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR
Facebook Rede Social https://pt-br.facebook.com/policy.php
Bing Buscador Microsoft https://privacy.microsoft.com/pt-
br/privacystatement
Blue Ferramenta https://www.getblue.io/privacy/
retargeting

INFORMAGOES ADICIONAIS E CONTATOS

Estamos comprometidos com a seguranca da sua informacao e privacidade, por isso
convidamos a conhecer nossa Politica de Privacidade (https://www.technos.com.br/politica-
de-privacidade) e Termos de Uso. Caso tenha alguma davida sobre cookies e privacidade por
favor entre em contato pelo e-mail: privacidade@grupotechnos.com.br, indicando como
assunto “Assunto — Politica de Cookies”.

Esta é a versdo 12 Versdo da Politica de Cookies da TECHNOS, atualizada pela ultima vez em 30

de julho de 2021.

Informacdes do Responsavel pela atualizacao:

Controlador de Dados Pessoais:




Technos S.A.
CNPJ n2 09.295.063/0001-97

Avenida das Américas, n2 4200, Bloco 05, 62 andar, correspondente ao conjunto de salas 601 —
Barra da Tijuca

Rio de Janeiro/RJ — CEP 22.640-102
Encarregado pela protecao de Dados Pessoais:

Robson da Silva Neves

privacidade@grupotechnos.com.br




