CODIGO DE CONDUTA DE FORNECEDORES
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2. Palavra do Presidente
Caro(a) fornecedor(a),

Este Cddigo de Conduta visa estabelecer as diretrizes, requisitos e principios gerais que devem
reger a conduta ética e socioambiental dos fornecedores no relacionamento com a Technos.

Os aspectos aqui representados refletem diretamente o Cédigo de Etica e Conduta Technos, ou
seja, aquilo que genuinamente a empresa acredita e vivencia.

O Grupo Technos, como organizacdo, insere-se na sociedade de forma integra e respeitosa, e
atua desta maneira na sua relacdo com clientes, fornecedores, parceiros de negdcios e nas
comunidades onde estd presente.

O Grupo Technos entende sua responsabilidade também no sentido de incentivar e orientar
fortemente todos os seus fornecedores a adotarem uma gestdo pautada em parametros éticos
e socioambientais.

A aderéncia as condutas mencionadas neste documento, é essencial para que o Grupo Technos
e seus fornecedores de produtos e/ou servicos atuem de forma integrada e coerente na
conducdo de suas relagdes para o consequente fortalecimento e sustentabilidade de seus
negocios.

O Grupo Technos tem certeza em contar com o seu indispensavel apoio e efetivo cumprimento
destes requisitos e principios. Esperamos receber, o mais breve possivel, o Termo de Ciéncia e
Adesdo, que esta disponivel no fim deste documento, preenchido e assinado.

Obrigado,

Joaquim Ribeiro



3. Objetivo e importancia

“Quem tem principios e valores para decidir, avaliar e julgar estd submetido ao campo da ética.
Quero? Devo? Posso? Trés perguntas essenciais para cuidarmos da vida coletiva. A ética é o que
marca a fronteira da nossa convivéncia”. (Mdrio Sérgio Cortella)

A finalidade deste Cddigo é servir como guia pratico de conduta dos nossos fornecedores,
mediante a aplicacdo das seguintes premissas:

e Conformidade com as leis, regras e regulamentos.

e Valorizagdo do trabalho e tratamento dos seus colaboradores, com respeito e
dignidade.

® Incentivo ao relacionamento construtivo e a valorizacdo da confianca nas relacées

e Protecdo das informacgées confidenciais e outras informacdes de propriedade do Grupo
Technos, bem como, dos nossos clientes e fornecedores.

e Resolucdo dos conflitos de interesses

e Promocdo da divulgagdo com total transparéncia de informagGes completas, corretas,

precisas e oportunas para o bom relacionamento e andamento dos negdcios em
comum.

4. A quem se destina

Este cddigo de Conduta de Fornecedor se aplica a todos os fornecedores e prestadores de
servigo que se relacionam com o Grupo Technos, controladas e subsidiarias.

5. Respeito e adequacgdo as leis e regulamentos

Os fornecedores do Grupo Technos devem realizar seus negécios sempre de acordo com as leis
e regulamentos aplicaveis aos paises nos quais atuam. Adicionalmente, os fornecedores da
Technos devem repudiar qualquer ato que caracterize corrupg¢do, suborno, fraude, praticas
anticoncorrenciais e demais atos ilicitos.

6. Integridade

Os mais altos padrdes de integridade e ética devem ser respeitados em todas as interacGes
comerciais. Os fornecedores devem conduzir seus negdcios de forma ética e todas as transagées
comerciais devem ser transparentes e refletidas com precisdo em seus livros e registros.

7. Respeito as relagdes de trabalho

Trabalho Infantil

Os fornecedores do Grupo Technos devem cumprir a legislacdo referente a idade minima
dos trabalhadores conforme diretrizes da Organizacdo Internacional do Trabalho. Devem
cumprir todos os requisitos legais para programas que envolvam “jovens aprendizes”,



especialmente os relacionados ao hordrio, condicdes de trabalho, saldrios, saude e
seguranca.

Trabalho For¢ado/Trabalho Escravo

Os fornecedores do Grupo Technos ndao devem utilizar trabalho forcado de qualquer
natureza, seja por divida, retencdo de documentos ou objetos pessoais do trabalhador,
realizado em local geograficamente isolado ou pela presenca de vigilancia ostensiva do local
de trabalho com o fim de reter o trabalhador. Os fornecedores devem contratar apenas
trabalhadores que possuam documentos de permissdo legal de trabalho. Todos os
trabalhadores deverdo ser livres para deixar o emprego mediante notificacdo prévia.

Discriminagdo

Os fornecedores do Grupo Technos devem assegurar que todo colaborador tenha por
direito tratamento justo, seja por sua lideranga, subordinados e colegas de trabalho. O
Grupo Technos reprova qualquer atitude de discriminacdo assédio e/ou perseguicdo.
Discriminacdo baseada em religido, etnia, credo, nacionalidade, sexo, idade, incapacidade
fisica ou mental, orientacdo sexual ou de qualquer outro tipo ndo serao aceitas.

Assédio e Violéncia

Os fornecedores do Grupo Technos devem tratar todos os trabalhadores com respeito e
dignidade. Para isso, o ambiente de trabalho deve ser isento de qualquer forma de assédio
como a punicao corporal ou multas, abuso ou assédio fisico, sexual, psicolégico ou verbal.
Os fornecedores tém por obrigacdo preservar a integridade fisica e moral de seus
colaboradores e qualquer atitude que gere violéncia fisica ou agressao verbal ndo deve ser
tolerada.

Jornada de Trabalho

Os fornecedores do Grupo Technos devem respeitar os limites da jornada de trabalho e
demais condicBes estabelecidas pela legislacdo aplicavel e com as condi¢cées minimas da
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT).

Remunerag¢do (saldrios e beneficios)

Os fornecedores do Grupo Technos devem pagar aos trabalhadores saldrio compativel com
a atividade e respeitando o piso da categoria, exigido em conformidade com a legislagao
aplicavel e prover todos os beneficios legalmente determinados e deliberados pela empresa
do fornecedor.

Liberdade de associagéio

Os fornecedores do Grupo Technos devem reconhecer e respeitar quaisquer direitos dos
trabalhadores quanto ao exercicio da livre associacdo a sindicatos ou comissdes de
trabalhadores para buscarem representacdo, de acordo com as leis aplicaveis. Além de
respeitar qualquer direito legal dos trabalhadores aos acordos coletivos.

Saude e sequranc¢a no local de trabalho



8.

Os fornecedores do Grupo Technos devem manter o ambiente de trabalho livre de riscos
afim de assegurar a conformidade de todas as leis aplicdveis sobre as condi¢cdes de trabalho,
incluindo, mas ndo se limitando a seguranca e a saude do trabalhador, saneamento,
seguranca contra incéndio, protegdo a riscos e seguranca elétrica, mecanica e estrutural,
prontidao para emergéncia, ferimento e doenca ocupacional, higiene e segurancaindustrial,
trabalho que exige esforco fisico, protecao de maquina, seguranca e higiene de dormitdrios
e cantinas.

Respeito ao Meio Ambiente

Os fornecedores do Grupo Technos devem atender todas as leis e regulamentos ambientais e

buscar atender os padroes dos tratados e melhores préticas ambientais internacionais
aplicaveis, adotando normas corporativas de gestdo ambiental e elaborando planos de
adequacao para tratativa de ndo conformidades.

Legislagdo ambiental aplicavel

- Possuir o licenciamento ambiental, por tratar-se de uma obrigacdo legal de qualquer
empreendimento ou atividade potencialmente poluidora ou degradadora do meio
ambiente;

- Adequar a gestdo de residuos a legislacdo e as normas de classifica¢do, incluindo tipo,
armazenamento, destinagdo e transporte;

- Manter o consumo de agua dentro dos limites estabelecidos por lei, como, por exemplo,
em outorgas. O tratamento de efluentes de operagdes e atividades deve estar de acordo
com os padroes e parametros legais, para ndo contaminacado da agua e de lencdis freaticos
com efluentes; e

- Controlar suas emissoes atmosféricas de acordo com os limites estabelecidos por lei para
material particulado, gases de efeito estufa e outros gases.

Recomendagdes:

- Use de forma racional 4gua, energia e materiais;

- Promova a reducdo e o controle de residuos e efluentes;

- Controle e reduza as emissdes por desmatamento, queimadas, transporte, processo
produtivo, eficiéncia operacional e etc.; e

- Quando aplicdvel, mantenha dentro dos termos da lei as Areas de Preservacdo
Permanente (APPs), Reserva Legal (RL) e outras areas de preservagdo da biodiversidade.

Substdncias Perigosas:

Os fornecedores n3o devem fabricar, comercializar e/ou usar produtos quimicos e
substancias perigosas proibidas de acordo com a legislacdo local aplicavel devido sua alta
toxidez a organismos vivos, persisténcia ambiental ou potencial de bioacumulagao,
impactos ecoldgicos irreversiveis ou danos a camada de ozOnio. As substancias quimicas,
toxicas, residuos perigosos e nocivos ao meio ambiente devem ser descartados em
conformidade com leis e regulamentos aplicaveis.

Sigilo e Confidencialidade das informagoes



As informacgdes confidenciais do Grupo Technos, incluindo, controladas e subsidiarias deverao
ser tratadas por todos os fornecedores de produtos e/ou servigos de forma responsavel,
garantindo seu uso exclusivo no cumprimento das atividades e obriga¢Ges previstas no contrato
comercial celebrado entre as partes.

10. Relacionamento entre Fornecedores e o Grupo Technos

Optamos por realizar negdcios abertos, transparentes e justos. Nao consideramos firmar
acordos com clientes, fornecedores, concorrentes ou terceiros que parecam violar ou violem
diretamente as leis e regulamentos aplicdveis com relagdo a concorréncia justa e aberta.
Todos os fornecedores tém a garantia de que seus produtos serdo tratados pelo Grupo Technos
com base exclusivamente em critérios mercadolégicos e de qualidade, ndo havendo
interferéncia de qualquer aspecto que possa caracterizar privilégio ou discriminagdo. Serd
assegurado ao fornecedor que se sentir prejudicado por qualquer colaborador do Grupo
Technos, a possibilidade de reportar a ocorréncia diretamente em nosso canal de denuncia.

Conflito de Interesses

Ndo é permitida nenhuma situacdo que caracterize conflito de interesses por nenhum
colaborador ou fornecedor. Nao é permitido pedir ou aceitar direta ou indiretamente, oferecer
ou dar qualquer tipo de suborno, favorecimento, comissdo, abatimento e/ou favor pessoal ou
gualquer outro beneficio ou abuso a terceiros, colaboradores, representantes ou fornecedores
do Grupo Technos.

Brindes, Presentes e Amostras

Os fornecedores de produtos e/ou servicos do Grupo Technos ndo devem ofertar presentes,
beneficios, favores ou ainda proporcionar a participagdo de eventos sociais particulares aos
colaboradores da Technos, a fim de evitar qualquer conflito de interesse na relacdo comercial.
Amostras de produtos de propriedade de terceiros devem ser devolvidas imediatamente apds
a conclusdo do processo de aquisi¢ao.

Fornecedores e Parentes

N3o é permitida a contratacdo de empresas prestadoras de servicos em que proprietdrios,
sécios, diretores e/ou negociadores sejam parentes em qualquer nivel de colaboradores do
Grupo Technos, exceto sob expressa autoriza¢ao da Diretoria do Grupo Technos e de modo que
se possa assegurar total rigor e imparcialidade na negociagao.

11. Aplicagdo e Conformidade:

O Grupo Technos espera que seus fornecedores se comprometam com a busca pela gestao ética
e responsavel com base nos requisitos deste Cdodigo e solicita a formalizagdo do Termo de
Ciéncia e Adesdo.

12. Sangoes:



O Desrespeito a este Coédigo podera levar a abertura de sindicancia administrativa para
averiguacdao de possiveis irregularidades e poderd acarretar suspensdo tempordria ou
permanente das negociacdes entre o fornecedor e o Grupo Technos.

13. Duvidas e Dentncias

A companhia possui canal de denuncia gerido por empresa externa e independente, por meio
do qual colaboradores, acionistas, fornecedores ou quaisquer terceiros poderdo apresentar
denuncia sobre o eventual descumprimento deste Cédigo, das politicas, dos regimentos e do
Estatuto Social da Companhia, bem como, da legislacdo e das demais normas aplicaveis a
companbhia.

As denuncias poderdo ser efetivadas por meio do portal https://contatoseguro.com.br/empresa
ou pelo telefone: 0800-515-2204

O tratamento das denuncias que chegam até o canal serda regido pela mais alta
confidencialidade, mesmo que o autor deseje se identificar.

As denuncias serdo recebidas pela empresa externa que gere o canal e, posteriormente, serdao
direcionadas ao Comité de Etica da Companhia e a eventuais outros membros do Grupo
Technos. As informacdes fornecidas mediante o uso do referido canal serdo compartilhadas
exclusivamente com pessoas cujo acesso é essencial ao processamento da denuncia.

Eventuais duvidas sobre o tema podem ser encaminhadas para o e-mail
juridico@grupotechnos.com.br, cujo esclarecimento seguird o mesmo padrao de sigilo e serd
tratado pelo Departamento Juridico e de Compliance da Companhia.

A Companhia ndo tolerard nenhuma forma de retaliacdo ao fornecedor ou pessoa que, de boa-
fé, apresentar denuncia de qualquer espécie.

14. Aprovacgao e Vigéncia

Este documento foi aprovado pela Diretoria Executiva e revisado em margo de 2023 e entra em
vigor imediatamente. Também permanecem em vigor todas as demais normas e regulamentos
estabelecidos pela Companhia. O Cédigo é amplamente divulgado a todo o corpo funcional,
administradores, fornecedores, prestadores de servigos e integrados. Esta disponivel no site da
Companhia: www.grupotechnos.com.br
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Anexo |
Termo de Ciéncia e Adesdo

Na qualidade de fornecedor do Grupo Technos e/ou suas subsidiarias, declaro ter recebido cépia
do documento “Cdédigo de Conduta de Fornecedores”, que orienta sobre os principais aspectos
éticos e socioambientais esperados no que se refere ao relacionamento entre as partes.
Entendo a importancia de seu conteddo no sentido de orientar as negociagdes e garantir a
gualidade das relagdes comerciais com o Grupo Technos.

Dessa forma declaro que:

- As diretrizes éticas e socioambientais definidas neste Cddigo sdo de meu conhecimento;

- Comprometo-me a cumprir os requisitos obrigatdrios conforme normativas legais;

- Empenhar-me-ei em adequar os processos de minha empresa as melhores praticas
recomendadas neste Codigo;

- Divulgarei este Cddigo aos meus representantes, colaboradores, fornecedores e contratados
gue prestem servicos ao Grupo Technos.

Empresa:

CNPJ:

Enderego:

Nome e Cargo do Representante legal da empresa:

Assinatura, local e data:



