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1. Palavra do
Presidente



Palavra do Presidente

Caro(a) colaborador(a),

Este Codigo de Conduta Etica (Cédigo) fornece as diretrizes do comportamento que esperamos no tra-
balho, com praticas coerentes com nossas politicas corporativas, estratégia de negécios e 0 nosso jeito
de ser.

Por isso, este Codigo € um norteador para as nossas praticas. E uma referéncia para todas as suas decisdes
profissionais, das mais rotineiras as mais importantes. E se aplica a cada colaborador, independentemente
da sua posi¢do na hierarquia.

O Grupo Technos, como organizacgao, insere-se na sociedade de forma integra e respeitosa, e vai atuar
dessa maneira na sua relacdo com clientes, fornecedores, colegas de trabalho, parceiros de negdcios,
concorrentes e nas comunidades onde esta presente.

Somos uma empresa, que se preocupa com a transparéncia das informacdes e atitudes e com a maneira
em que nossos resultados sdo alcancados. Use este documento como um instrumento de trabalho. Con-

sulte-o, compartilhe-o e inspire-se nele.

E lembre-se sempre: o seu carater e as suas atitudes constroem a reputacado, a credibilidade e o sucesso
da nossa empresa.

Obrigado,

(bl \K o>, R / kv/; N
’ Joaquim Ribeiro
Diretor Presidente



fronteira da nossa convivéncia."

2. Objetivo ¢ importancic

"Quem tem principios e valores para decidir, avaliar e julgar estd submetido ao campo da ética. Que-
ro? Devo? Posso? Trés perguntas essenciais para cuidarmos da vida coletiva. A ética é o que marca a

-Mério Sérgio Cortella

A finalidade deste Codigo é servir como guia pratico de conduta pessoal e profissional, sendo nosso
compromisso agir com sinceridade e autenticidade nas nossas relacdes comerciais e nas comunicagdes com o
mercado. Contém as regras referentes as responsabilidades individuais de todos os colaboradores do Grupo
Technos em suas interacOes e decisdes diarias, mediante a aplicacdo das seguintes premissas:

« Conformidade com as leis, regras e regulamentos.

« Valorizacao do trabalho e tratamento dos colabora-
dores com respeito e dignidade.

« Incentivo ao relacionamento construtivo e a valori-
zacdo da confianca nas relacdes internas e externas.
« Acao em prol dos resultados da Cia e de tornar in-
dispensavel ao negécio do cliente. Protegdo das in-
formagdes confidenciais e outras informagdes pro-
priedade do Grupo Technos, bem como, dos nossos
clientes e fornecedores.

 Protecdo e utilizacdo correta dos ativos e imagem
da empresa.

- Resolucdo dos conflitos de interesses.

 Promogao da divulgagdo com total transparéncia de
informacdes completas, corretas, precisas e oportu-
nas.

« Desenvolvimento sustentavel.

» Promogdo de boas praticas de governanga organi-
zacional.

Esse material objetiva a adocao de atitudes em nosso dia a dia, assinalando direitos e deveres, indicando prin-
cipios e regras preventivas para inibir comportamentos inadequados que degenerem qualquer boa pratica

corporativa.




3. Deveres ¢ abrangéncia

Os direitos inseridos na Constituicdo Federal, legislacdo civil, tributaria e trabalhista, tem observancia
imutavel pelo Grupo Technos. Estes serao plenamente aplicados por seus prepostos e funcionarios.

A todos cabe o dever de respeitar e fazer cumprir a legislagdo em vigor, assimicomo contratos, acordos,
normas e politicas internas e‘negociagdes coletivas, sem exce¢des ou desvios. Os.Colaboradores devem
cumprir com as suas obrigacoes profissionais com zelo, harmonia e respeito.a seguranca e a saude ocu-
pacional.

Este instrumento aplica-se a todos os colaboradores, parceiros de negocios, fornecedores e prestadores
de servicos do Grupo Technos, sociedades controladas e sob mesmo controle, direta ou indiretamente.

4. Compromissos Fundamentais

Fundamentos Corporativos

Visao
Ser a melhor e maior empresa de relégios e acessorios do Brasil, encantando nossos
clientes e consumidores.



Nossos valores

Gente

NOs construimos um bom clima de trabalho através da confianca, do didlogo aberto e da colaboracdo. Desenvolvemos
pessoas e criamos oportunidades para a aprendizagem continua. Trabalhamos em equipe num ambiente aberto a ques-

tionamentos e sugestdes.

Integridade

Nos agimos com transparéncia e clareza. Somos integros e honramos compromissos com as equipes, com os pares,
clientes, fornecedores e parceiros. Aqui “gol de mao” ndo vale, qualquer agdo ou resultado segue as regras combi-
nadas.

Qualidade

Nos valorizamos, incentivamos e garantimos um padrao de exceléncia em tudo que fazemos, dos nossos produtos e
servicos aos nossos processos. Ouvimos as expectativas do cliente e o colocamos em primeiro lugar. Investimos na
melhoria continua com agilidade, sem perder de vista o impacto de nossas decisées no longo prazo.

/ ~

- Inovacao
Nos inovamos com criatividade e impacto transformando boas ideias em realidade. Antecipamos as necessidades de
nossos clientes e consumidores implementando novos produtos e servicos que agreguem valor ao negécio.

Meritrocacia

Nés recompensamos e proporcionamos oportunidades para que as pessoas se desenvolvam em velocidade condi-
zente com seus resultados, avaliados de forma clara e completa, sem nenhum tipo de restricdo ou favorecimento.

=, Dono do Negdcio

© No6s agimos como donos da empresa e acreditamos no potencial do nosso negécio. Ndo nos conformamos com
u processos e resultados aquém do esperado. Temos brilho nos olhos e somos movidos por sonhos grandes.
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Preservacao Ambiental

A companhia busca, além da conformidade ambiental legal, a mitigagdo dos riscos significativos ao meio ambiente e a
saude humana e o uso sustentavel dos servicos ambientais e dos recursos naturais, além de diminuir seu impacto sobre
as mudancas climaticas com o uso de energias renovaveis e a mensura¢do e mitigacdo de suas emissdes. Busca também
sempre inovar e atualizar seus processos, de forma a otimizar a utilizagdo de recursos e reduzir o impacto ambiental ne-

gativo de nossas atividades.

Respeito aos Direitos Humanos

Valorizacao da Diversidade e Inclusdo

Todo colaborador tem por direito tratamento justo e igua-
litario, seja por sua lideranca, subordinados e colegas de
trabalho.

Temos o compromisso de garantir um ambiente de traba-
Iho onde todos possam expressar sua individualidade, va-
lorizar e respeitar a diversidade e inclusdo junto a todos
os colaboradores, clientes, fornecedores e demais publicos.

E dever de todos manter comportamento ético, sem pre-
conceitos, discriminacdo, assédio (moral ou sexual) e/ou
perseguicdo, seja com base na origem, racga, género, orien-
tacdo sexual, cor, idade, religido, deficiéncias ou qualquer
outra expressao da individualidade humana.

Quaisquer atividades suspeitas devem ser reportadas ime-
diatamente a Companhia, conforme orientagdes constantes
no capitulo 11 deste Cédigo.

Combate a exploracao do Trabalho Infantil, andlogo
ao escravo e/ou que violem os Direitos Humanos.

A Companhia ndo admite qualquer forma de exploracdo
de trabalho infantil, andlogo ao escravo e/ou que viole os
direitos humanos, direta ou indiretamente, dentro ou fora
de suas instalagdes, inclusive, por quaisquer de seus forne-
cedores e clientes.

Quaisquer atividades suspeitas devem ser reportadas ime-
diatamente a Companhia, conforme orientacdes constan-
tes no capitulo 11 deste Cédigo.



Saude e Seguranca

O Grupo Technos garante um ambiente de trabalho se-
guro e saudavel atuando de forma preventiva, estimu-
lando e conscientizando seus colaboradores a adota-
rem comportamentos responsaveis no cumprimento

das leis e normas relativas a medicina e seguranca do
trabalho com o objetivo de buscar uma melhoria continua
em relacdo a eliminagdo de possiveis riscos e bem-estar de
seus colaboradores.
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Integridade pessoal e profissional

Defesa da Concorréncia

A Companhia preza por um ambiente de livre  concor-
réncia e livre iniciativa, de respeito aos seus concorrentes e
na regular selecdo de seus fornecedores. Portanto, repudia
qualquer ato que contrarie esses preceitos e seja contrario
a norma legal, em especial a Lei 12.529/2011 (Lei de Defesa
a Concorréncia) e a Lei n°® 9.279/1996 (Lei de Propriedade
Industrial).

Também exercerd maiores esfor¢os para coibir a pratica de
concorréncia desleal, em especial, quanto aos crimes de fal-

sificacdo e descaminho.

Ao tomar conhecimento de pratica de concorréncia desleal
e/ou contrdria a essas diretrizes que envolva a Companhia,
o Colaborador deverd comunicar o ocorrido ao Canal de
Denlncia, conforme orientagdes constantes no capitulo 11

deste Codigo.



Combate a Corrupcao

A Companhia ndo admite qualquer ato de corrupcéo, e tem
firme compromisso com o seu combate em todas as for-
mas, incluindo extorsao e suborno, bem como cumpre com
todos os requisitos das leis de prevencao a lavagem de di-
nheiro e ao financiamento ao terrorismo.

Os Colaboradores devem conduzir negécios exclusivamen-
te com clientes e parceiros envolvidos em negécios legi-
timos e legais. Quaisquer atividades suspeitas devem ser
reportadas imediatamente a Companhia, conforme orien-
tacdes constantes no capitulo 11 deste Cédigo.

Violéncia no local de trabalho

Temos por obrigagdo preservar a integridade fisica e moral
do colaborador. Qualquer atitude que gere violéncia fisica
ou agressao verbal ndo sera aceita pelo Grupo Technos. E
nossa constante obrigacdo construir e manter um ambien-
te saudavel, mesmo diante do confronto de ideias. O que
sempre ird prevalecer sera a comunhéo de valores e respei-
to mutuo.

Quaisquer atividades suspeitas devem ser reportadas ime-
diatamente a Companhia, conforme orientagdes constantes
no capitulo 11 deste Cédigo.

Uso de substancias ilicitas

Néo seréa aceita a ingestdo/uso de drogas (exceto em casos
de medicagdo sob prescricdo médica comprovada) no am-
biente de trabalho ou eventos externos em que se faz uso
do crachd, uniforme ou qualquer outra identificagdo da em-
presa. A ingestdo de bebida alcodlica sé serd admitida em
agoes comemorativas, de forma moderada, sem perturbar
0 ambiente ou causar constrangimentos.

Quaisquer atividades suspeitas devem ser reportadas ime-
diatamente a Companhia, conforme orientacdes constantes
no capitulo 11 deste Cédigo.
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Relacionamentos construtivos

Com Clientes e Consumidores

Sem conduta ética como fundamento, ndo hé relacdo clien-
te-empresa que pretenda ser duradoura. Por isso, devemos
identificar as necessidades dos clientes, para poder satis-
fazé-las, em consonancia com os objetivos de seguranga,
qualidade e rentabilidade, usando, além da cortesia e pres-
teza, os seguintes padrdes de conduta:

— Transparéncia nas operacoées realizadas:

A Companhia se compromete a agir de maneira transpa-
rente e ética com os seus clientes e consumidores, se obri-
gando a fornecer informacdes claras e corretas sobre os
seus produtos e servigos.

Né&o fazer afirmacdes falsas ou falsas promessas, nem exer-
cer persuasdo que desacredite o Grupo Technos.

Definir claramente com o cliente tudo que sera entregue,
como, quando, a que preco, sem criar situacdes de embara-
¢o para ambos os lados.
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— Receptividade e tratamento adequado das sugestées e
criticas recebidas:

Esclarecer de forma transparente e amistosa os direitos e
deveres do Grupo Technos e de seus clientes buscando a
melhor tratativa para a solu¢do dos problemas.

— Atendimento eficaz:

O Grupo Technos tem como prioridade o atendimento de
todas as solicitagdes, reclamagdes e/ou pedidos de infor-
macoes formulados por seus clientes e consumidores, se
comprometendo a atuar dentro dos prazos e na forma es-
tabelecida no Cédigo de Defesa do Consumidor, mantendo
sempre o mais alto padrdo de qualidade. Sendo também
mantidos canais de comunicagdo para facilitar o acesso aos
servicos ou para requisicao de informacdes.

Cumprir rigorosamente todas as clausulas contratuais,
agindo sempre para que as melhores condi¢des estejam a
favor do alcance do propdsito em apaixonar consumidores
e ser indispensavel aos clientes do Grupo Technos.




Confidencialidade das informagdes recebidas em razéo
Todos os Dados Pessoais coletados sdo tratados em con-
formidade com o estabelecido na Lei Geral de Protecado de
Dados, atuando sempre com transparéncia e garantindo a
seguranca.

— Confidencialidade das informacgdes recebidas em razdo
de relagbes comerciais:

Preservar o sigilo dos clientes, ndo informando contatos,
nomes, funcdes, atividades, projetos e qualquer informa-
¢do que possa ser utilizada por pessoas de ma intencdo ou
concorréncia.

Todos os Dados Pessoais coletados sdo tratados em con-
formidade com o estabelecido na Lei Geral de Protecdo de
Dados, atuando sempre com transparéncia e garantindo a

seguranca.
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Com Fornecedores

Optamos por realizar negoécios abertos, transparentes e jus-
tos. N@o consideramos firmar acordos com clientes, forne-
cedores, concorrentes ou terceiros que paregam violar ou
violem diretamente as leis e regulamentos aplicaveis com
relagdo a concorréncia justa e aberta.

Todos os fornecedores tém a garantia de que seus produ-
tos serdo tratados pelo Grupo Technos com base exclusi-
vamente em critérios mercadoldgicos e de qualidade, ndo
havendo interferéncia de qualquer aspecto que possa ca-
racterizar privilégio ou discriminacdo. Sera assegurado ao
fornecedor que se sentir prejudicado por qualquer Cola-
borador do Grupo Technos a possibilidade de reportar a
ocorréncia diretamente a Diretoria ou aos Gestores.

\
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Com a Comunidade Local

A companhia assume o compromisso de contribuir para o
desenvolvimento socioeconémico das comunidades locais
através de melhoria das condi¢des de emprego e renda, ini-
ciativas de apoio e desenvolvimento de mulheres, acdes de
promocao e conscientizagdo ambiental e participacdo ativa
no conselho do CIEAM - Centro da Industria do Estado do
Amazonas.

Relacionamento com midia

Somente pessoas autorizadas poderdo falar em nome da
empresa. Qualquer declaracdo deve ser feita com o apoio
da assessoria de imprensa.

Convites para entrevistas na midia escrita ou falada devem
ser comunicadas a lideranca imediata, Geréncia de RH e/ou
a diretoria para apoio da Assessoria de Imprensa contrata-
da pela empresa, se necessario.
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Relacionamentos construtivos

Profissional de Compra

O Profissional da area de compras no Grupo Technos
devera garantir a lisura e a integridade nos processos de
aquisicdo e no relacionamento com os fornecedores de
produtos e servicos cumprindo rigorosamente o manual
de compras vigente prezando por um processo consis-
tente e transparente, evitando qualquer préatica ou atitude
que gere conflito de interesse.



5. Conflito de interesses

Néo é permitida nenhuma situagdo que caracterize conflito de interesses por nenhum colaborador.

Nao é permitido pedir ou aceitar direta ou indiretamente, oferecer ou dar qualquer tipo de suborno, favore-
cimento, comissao, abatimento e/ou favor pessoal, ou qualquer outro beneficio ou abusivo a terceiros, outros
colaboradores, representantes ou associados do Grupo Technos. Qualquer oferta ou acordo proposto deve ser

imediatamente comunicado a direcdo da empresa.

Atividades Paralelas

Atividades voluntarias especialmente em carater educacio-
nal sdo permitidas como atividades paralelas. Outras ativi-
dades conciliadas com o trabalho no Grupo Technos devem
ser avaliadas considerando que:

- Toda e qualquer atividade extra seja comunicada ao lider
imediato;

+ Nao haja conflito com os interesses da Cia;

» Ndo comprometa o desempenho e sua carga horaria de
trabalho;

» Nao sejam utilizados materiais, equipamentos e informa-
¢Oes de propriedade da empresa.

Deve se recusar qualquer atuagdo que caracterize emprego
ou prestacdo de servico/consultoria a qualquer fornecedor,
prestador de servicos, parceiros, clientes ou concorrentes.

Colaboradores admitidos pelo Grupo Technos devem infor-
mar na admissdo se possuem parentes que trabalham na
concorréncia para evitar qualquer especulacao de conflito
de interesses.



5. Conflito de interesses

Indicacdo de profissionais/Contratacdao de pa-
rentes e conjuges

E permitido indicar profissionais para trabalhar no Grupo
Technos. Gera conflito de interesse a relagado hierarquica di-
reta entre colaboradores que tenham vinculo amoroso ou
familiar.

Restricao a favoritismo

Todas as avaliacdes de desempenho e potencial devem ser
pautadas por mérito, de modo a propiciar igualdade de
acesso as oportunidades de desenvolvimento profissionais
existentes de acordo com as competéncias, habilidades e
conhecimentos, sendo assim em qualquer férum de gen-
te, lideres que tenham envolvimento sentimental (amoroso
ou familiar) com algum colaborador, serdo convidados a se
retirarem para garantir a preservacao e imparcialidade de
informacgdes.

N&o é permitido realizar acordo de nenhuma espécie no
momento de desligamento voluntario do colaborador, sen-
do caracterizada fraude das leis trabalhistas.
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Brindes

Todos que tenham relacdo direta com fornecedores e par-
ceiros devem enviar carta de agradecimento padrdo do
Grupo Technos sobre oferta de brindes, eventos sociais
(como jantar, almoco, coquetel), viagens e outros (eventos
esportivos, por exemplo) em que destaca que nao aceita-
mos tais ofertas.

Brindes adquiridos pelo Grupo Technos para clientes e/ou
acoes internas devem ser estimados na quantidade correta,
caso haja sobra deverd ser encaminhada a area de gente
para que seja feita uma agdo interna com critérios justos
que néo propicie o favorecimento na Cia.

Amostras de produtos de propriedade de terceiros devem
ser devolvidas imediatamente ap6s a conclusdo do proces-
so de aquisicdo.

Nao sera permitida a utilizagdo de informacdes e recursos
do Grupo Technos para beneficio proprio. Obter vantagens
e favores é considerado uma postura inadequada por parte
de qualquer colaborador.



Contratacao de fornecedores/parceiros

Contratar empresas prestadoras de servicos em que os
proprietarios, sécios, diretores, e/ou negociadores sejam
parentes em qualquer nivel de colaboradores do Grupo
Technos néo serd permitido. Todo e qualquer processo de
aquisicao devera ser avaliado pelo processo de compras vi-
gente com total rigor e imparcialidade sendo comprovadas
melhores condigdes comerciais e menor cotacao a favor do
Grupo Technos.

Patrimonio da empresa

E dever de todos os colaboradores ter cuidado com o pa-
trimonio da empresa.

Utilizar as instalagdes, os equipamentos e materiais de ma-
neira correta e responsavel, evitando perdas e gastos des-
necessarios. Lembre-se de que eles sdo seus instrumentos
de trabalho e destinam-se ao uso exclusivo de suas opera-
¢Bes e nao para fins particulares.

Em caso de rescisdo contratual, todos os materiais (equi-
pamentos, uniformes e aparelhos) deverdo ser devolvidos
a empresa.
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Utilize a Internet, correio eletronico e demais recursos de

informatica e telecomunicagées do Grupo Technos, para
fins profissionais. O uso para fins pessoais deve ser cons-
ciente e moderado sem prejuizo no desempenho e sem
alavancar as despesas da Cia. As informacdes transmitidas
através destas ferramentas sdo de propriedade da empresa
e podem ser resgatadas a qualquer momento, sem aviso
prévio, obedecendo as normas e orientacdes internas pre-
sentes no Codigo de Conduta TI, assinado na ocasido da
admissao.

Prezamos pelo respeito a todos os colaboradores agindo
de forma a preservar o bom ambiente de trabalho e a lim-
peza das instalacdes.

Abertura de lojas e franquias

N&o é permitido colaborador ou familiares serem proprie-
tarios de lojas que comercializam produtos da Cia ou con-
correntes, bem como abrirem franquias ou lojas proprias
garantindo que ndo haja nenhum tipo de conflito de inte-
resse com a utilizacdo de informacbes e condi¢cbes comer-
ciais privilegiadas.



5. Conflito de interesses

Aquisicao de produtos

Colaboradores podem adquirir produtos comercializados
pela Cia, cumprindo o limite estabelecido. Nao é permitido
utilizar o limite de colegas, quando seu saldo para compras
for insatisfatério. E proibido comercializar obtendo lucro/
ganhos comerciais com os produtos adquiridos das marcas
do Grupo Technos a qualquer tempo enquanto for colabo-
rador ativo.

Horario de trabalho

Dedique seu horario de expediente exclusivamente para
desempenhar atividades profissionais do Grupo Technos.
N
Se precisar resolver questdes pessoais que ndo envolvam
declaragBes que atestem a auséncia total ou parcial na Cia
converse com seu superior direto. Caso seja necessario ex-
ceder seu horério de trabalho solicite aprovacao do seu su-
perior direto com antecedéncia.
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Os colaboradores do Grupo Technos tém acesso a informa-
¢Oes que sdo propriedade da empresa e, por vezes, tam-
bém informacdes que sdo propriedade de terceiros. Estas
informages podem ser financeiras, planos comerciais, téc-
nicas, sobre colaboradores ou clientes e de qualquer outro
tipo. O acesso, utilizacdo ou comunicacdo nao autorizada
destas informacdes pode prejudicar o Grupo Technos ou
terceiros e, portanto, o colaborador nao estad autorizado a
ceder, utilizar ou revelar as informacdes, exceto se tiver sido
devidamente autorizado para tal. Sempre que tiver duvidas
sobre a sua autorizacdo deve pedir instru¢des. Os colabo-
radores devem seguir os canais de comunicacao oficial da
Cia. caso tenha entrado em contato com alguma informa-
¢do de carater confidencial, ainda que ndo intencionalmen-
te, deve notificar a parte que forneceu a informacdo e ndo
dissemina-la.

N&o revele a terceiros informacées confidenciais. Nao te-
nha, direta ou indiretamente, acesso, copie, reproduza ou
utilize informacdes confidenciais, a ndo ser no decorrer das
suas obrigacbes profissionais para com o Grupo Technos.
Se souber de qualquer utilizacdo ou tratamento incorreto
de informacdes confidenciais, informe de imediato o seu
gestor e coopere ao maximo para proteger estas informa-
¢6es. Nao guarde informagdes do Grupo Technos em com-
putadores pessoais ou outro suporte que nao seja forneci-
do pela empresa.
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6. Protec@o das informacdes confidenciais

Se precisar levar informagdes para fora das instalagdes do
Grupo Technos, para a execugdo das suas tarefas profissio-
nais, devera devolver as informacées quando as tarefas fora
das instalacbes da empresa tiverem sido concluidas. Nao
devendo guardar informagdes da empresa em casa ou nou-
tro local.

A Companhia se compromete que todos os Dados Pessoais
requeridos sdo tratados em conformidade com o estabele-
cido na Lei Geral de Protecdo de Dados, atuando sempre
com transparéncia e garantindo a seguranca.




/. Responsabilidades
¢ preservacdo da
imagem institucional

A imagem institucional do Grupo Technos é
seu patrimonio mais importante, devendo ser
construido e preservado permanentemente
por todos os colaboradores.

A imagem reflete o comportamento, as ideias e
a direcdo que a empresa quer para seu dia-a-
dia e seu futuro. Qualquer agdo ou atitude por
parte dos Colaboradores, individual ou coletiva,
que vier a prejudicar essa imagem sera consi-
derada falta grave.

As dispensas ou excecdes a este Coédigo podem
ser admitidas numa base de caso a caso e uni-
camente em circunstancias extraordinarias.
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3. Bens ¢ servicos do

Grupo Technos

Todo colaborador deve utilizar, de forma apropriada, os
bens e servicos da empresa, uma vez que eles sdo exclusi-
vamente disponibilizados para execucdo das tarefas da or-
ganizagdo. N&o serd admitida a utilizacdo, de forma direta
ou indireta, desses recursos em beneficio préprio.

Ndo se deve:

- Utilizar de forma indevida os recursos disponiveis exclu-
sivamente para a empresa, bem como, impressoes, copias,
servigos de entrega expressa, locagdo de carro e servigos de
portador, entre outros;

« Utilizar indevidamente e desnecessariamente, o plano de
saude disponibilizado como beneficio para colaboradores e
dependentes, bem como, emprestar a carteirinha (pessoal e
intransferivel) para terceiros;

* Realizar liga¢des interurbanas de cunho pessoal, salvo
com autorizacdo prévia da lideranga;

- Utilizar instrumentos de trabalho para outros fins que nao
sejam em prol da empresa, como carros, servicos de taxi,
estacionamentos, telefones moveis, salvo com autorizacdo
prévia por parte da lideranga.

O Grupo Technos nao farad contribuicdes, pagamentos ou
daréd qualquer apoio, direta ou indiretamente, a partidos
politicos, comités ou politicos individuais. Ndo é permiti-
do realizar qualquer donativo politico em nome do Grupo
Technos ou através da utilizagdo de fundos ou recursos da
empresa.



Devemos garantir a ndo violagdo dos documentos que estdo sendo investigados de formas administrativa e judicial, entre

outras.

Nenhum colaborador podera destruir, alterar, falsificar ou elaborar documentos que possam acobertar possiveis irregula-

ridades.

Somente pessoas autorizadas poderdo ter acesso a documentos confidenciais. Devemos garantir que o gerenciamento de

Q. Exatiddo dos livros ¢ registros

E necessario garantir que os documentos sejam armazenados durante o periodo exigido por lei.

documentos esteja sempre atualizado, de forma a adequar-se as leis vigentes.

| 0. Cumprimento do Codigo

Todos os colaboradores independentes do nivel hierarquico, estagiarios e terceirizados tém a obrigagdo de
consultar e seguir este Cddigo, bem como a respeitar todas as leis aplicaveis e as politicas diretivas do Grupo

Technos.

Treinamento
Os Colaboradores deverdo participar de treinamento peri-
odico a respeito das disposicdes deste Codigo.

Sancoes

O desrespeito a este Cdédigo levara a abertura de sindi-
cancia administrativa para averiguacdo de possiveis irre-
gularidades e podera sujeitar os Colaboradores as seguin-
tes medidas disciplinares, independentemente de outras
acoes que o Grupo Technos possa adotar:

a) adverténcia por escrito;

b) suspensao;

) demissdo por justa causa e demais penalidades previs-
tas na legislagdo trabalhista.

Os Colaboradores que deliberadamente deixarem de noti-
ficar violagoes a este Codigo ou omitirem informagdes re-
levantes também estardo sujeitos a medidas disciplinares.

Os casos que nao estejam nele explicitados serdo tratados
como excegdo e encaminhados ao RH, que analisara e de-
cidird conforme os principios deste Cédigo.



1 1. DenuUncias e canal direto sobre ética

A companhia possui canal de dentncias gerido por empresa externa e independente, por meio do
L| qual colaboradores, acionistas, fornecedores comunidades locais impactadas pela companhia ou
quaisquer terceiros poderdo apresentar dendincia sobre o eventual descumprimento deste Codi-
go, das politicas, dos regimentos e do Estatuto Social da Companhia, bem como da legislacdo e

das demais normas aplicaveis a Companbhia.

N As denuncias poderdo ser efetivadas por meio do portal:
contatoseguro.com.br/grupotecnos ou pelo telefone

0800 515 2204.

O tratamento das denuncias que chegarem até o canal sera regido com alta confidencialidade,
mesmo que o autor deseje se identificar.

As denuncias serdo recebidas pela empresa externa que gere o canal e, posteriormente, serdo
direcionadas ao Comité de Etica da Companhia e a eventuais outros membros da Companhia. As
informacdes fornecidas mediante o uso do referido canal serdo compartilhadas exclusivamente
Ccom as pessoas Cujo acesso € essencial ao processamento da dendncia.
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Essa avaliacdo podera ser exclusiva da empresa que gere o canal de denuncias ou em conjunto com o Comité
de Etica.

A empresa que gerir o canal de denulncias sera responsavel por apresentar o status da denuincia ao denun-
ciante, sempre de forma sucinta e respeitando a confidencialidade das informacdes. Em casos especificos, essa
atualizacdo podera ser realizada pelo Comité de Etica da Companbhia.

Eventuais duvidas sobre o tema poderdo ser encaminhadas para o e-mail juridico@grupotechnos.com.br,
cujo esclarecimento seguird o mesmo padrdo de sigilo e sera tratado pelo Departamento Juridico e de Com-
pliance da Companhia.

A Companhia nédo tolerara nenhuma forma de retaliagdo ao Colaborador que, de boa-fé, apresentou denuncia

de qualquer espécie. Caso haja seja identificada alguma retaliacdo, os Colaboradores sdo incentivados a repor-
ta-la aos canais indicados acima.
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| 2. Termo de Adesdo

Todo colaborador deve assinar o Termo de Adesao a esse Cédigo (Anexo 1), ou similar, declarando conheci-
mento e comprometendo-se a zelar pela aplicagcdo de suas normas e principios.
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| 3. Disposicoes Gerais

O presente Codigo foi aprovado pelo Conselho de
Administracdo e sera atualizado sempre que houver
alteracdes na legislacdo ou quando a Companhia en-
tender que tal medida é necessaria para seu bom fun-
cionamento e credibilidade.

Caso qualquer disposicdo deste Cdédigo venha a ser
considerada invalida, ilegal ou ineficaz, essa disposi-
cdo sera limitada, na medida do possivel, para que
nao sejam afetadas ou prejudicadas a validade, lega-
lidade e eficacia das disposicoes remanescentes.

Este Codigo deve ser divulgado na forma prevista na
legislacdo e regulamentacao aplicaveis.



Anexo | ,
Termo de Adesao ao Codigo de Conduta Etica da Technos S.A.

Declaro ter recebido o Cédigo de Conduta Etica do Grupo Technos, bem como ter tido aces-
so aos documentos que porventura tenham sido nele mencionados e, apos ler e entender
seu conteudo, concordo com seus principios e orientagdes e assumo o0 compromisso de se-
guir tais principios e orientacdes nas minhas atividades profissionais, bem como de zelar pelo
seu cumprimento por todas as demais pessoas as quais ele se aplica.

Todas as atualizacGes julgadas necessarias pela Companhia e automaticamente incorporadas
ao presente Codigo de Conduta Etica serdo seguidas por mim.

, de de

Nome completo:
CPF:
Assinatura:
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